
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ของเทศบาลต าบลป่าตันนาครัว  อ าเภอแม่ทะ  จงัหวัดล าปาง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
********************** 

 
  ตามท่ีได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity Transparency Assessment : ITA)  
ของเทศบาลต าบลป่าตันนาครัว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้ก าหนดมาตรการ / แนวทางส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลป่าตัน
นาครัว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566  โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลป่าตันนาครัว     
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ/
ข้อเสนอแนะ 

1.ก าหนดแนวทางการจัดซื้อจัด
จ้างที่โปร่งใสตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
รวมถึงกระบวนการเบิกจ่าย
งบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคส่วน 
2.จัดท ารายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 
 

กองคลัง ตุลาคม 2565 -
กันยายน 2566 

1.มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ 
เทศบาลต าบลป่าตันนาครัว 
2.มีการจัดท ารายงานผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณทุกเดือน 

-การจัดซื้อจัดจ้างกระบวน
การเบิกจ่ายงบประมาณ
ของ เทศบาลต าบลป่าตัน
นาครัว มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้และไม่มีข้อ
ร้องเรียนเรื่องการทุจริต
หรือเอ้ือประโยชน์
ผู้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง 
-ควรติดตามการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
เป็นระยะ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ/

ข้อเสนอแนะ 
2.ก าหนดแนวทางหรือคู่มือ
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.จัดท าแนวทางหรือคู่มือ
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ 
และแจ้งเวียนให้ทราบ 
 
2.ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจทุก
หน่วยงาน และทุกคนในเทศบาล  
 
 
 
 

ทุกส านัก/
กอง 

ตุลาคม 2565 -
กันยายน 2566 
 

1.จัดท าแนวทางหรือคู่มือ
ปฏิบัติการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ เผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์และแจ้งเวียนให้
ทราบ 
2.ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจทุก
หน่วยงาน ทุกคนในเทศบาล 

ข้าราชการ พนักงานจ้าง 
และเจ้าหน้าที่ มีความรู้ 
ความเข้าใจและแนว
ทางการปฏิบัติ ในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

3.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนา
ด าเนินการให้ดีขึ้น 
 

1.จัดท าแบบส ารวจ ความคิดเห็น
ความต้องการของผู้รับบริการ  
2.ประชาสัมพันธ์แบบสอบถาม
ความต้องการ 
3.ประมวลผลความต้องการเพ่ือ
น าไปสู่การแก้ไขปีต่อไป 
4.น าข้อเสนอแนะผู้รับบริการมา
วิเคราะห์และด าเนินการแก้ไข 
 

ทุกส านัก/
กอง 

ตุลาคม 2565 -
กันยายน 2566 
 
 

1.วิเคราะห์ข้อเสนอแนะของ
ผู้รับบริการและด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขการท างานของ
เจ้าหน้าที่ตามข้อเสนอแนะ 
2.มีการประชุมชี้แจงเพ่ือทบทวน
อธิบายขั้นตอนการปฏิบัติการ
ให้บริการแก่เจ้าหน้าที่ ท าให้การ
ปฏิบัติงาน และการบริการเป็นไป
ตามข้ันตอนและรวดเร็ว 
 

มีการปรับปรุงวิธีและ
ขัน้ตอนการท างานให้
รวดเร็วขึ้นไม่ล่าช้า แสดง
รายละเอียดและข้ันตอน
ตามท่ีก าหนดไว้อย่าง
ชัดเจน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ/

ข้อเสนอแนะ 
4.การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริง
แก่ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางใน
การให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 
 

จัดท าประกาศไม่เรียกร้อง
ผลประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติ
หน้าที่ และมีการจัดท าประกาศ
ไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือ
ทรัพย์สินใด ๆ 
 

ส านักปลัด 
 

ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 

 

ได้จัดท าประกาศ No Gift ในการ
ปฏิบัติหน้าที่และแจ้งให้พนักงานถือ
ปฏิบัติ 

ประชาชนผู้มาใช้บริการ
ได้รับการบริการอย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมาและมี
แนวทางในการให้ผู้มา
ติดต่ออย่างโปร่งใส 

5.ผู้บริหารแสดงเจตจ านงหรือ
ค าม่ันสัญญาในการปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้าน
การทุจริตของผู้บริหาร 

ส านักปลัด ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 
 

จัดท าประกาศเจตจ านงต่อต้านการ
ทุจริตของผู้บริหารและประกาศให้
พนักงานรับทราบในการประชุม
ประจ าเดือน 

การบริการของเทศบาล 
เป็นไปด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใส และเป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล    
ไม่พบข้อร้องเรียนเรื่องการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

6.เปิดโอกาสให้ประชาชน องค์กร
เอกชน โรงเรียน มีส่วนร่วมใน
การป้องกันการทุจริต 
 

1.แต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็น
คณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.จัดให้มีช่องทางในการ
ตรวจสอบ/ ร้องทุกข์ /ร้องเรียน 
 

กองคลัง 
ส านักปลัด 

ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 
 
 

แต่งตั้งบุคคลภายนอกเป็น
คณะกรรมการจัดซื้อ จัดจ้าง 
จัดให้มีช่องทางในการตรวจสอบ/ 
ร้องทุกข์/ ร้องเรียน ทางเว็บไซต์ 
Facebook  สายด่วน กล่องรับความ
คิดเห็น 
 

ประชาชนในพื้นท่ีมี
ช่องทางในการตรวจสอบ / 
ร้องทุกข์/ ร้องเรียน ทาง
เว็บไซต์  Facebook  สาย
ด่วน กล่องรับความคิดเห็น 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ/
ข้อเสนอแนะ 

7.สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่
บุคลากรในหน่วยงาน กรณีได้รับ
ข้อค าถามหรือมีข้อกังวล สงสัย 
เกี่ยวกับการด าเนินงานจาก
ประชาชน 
 

ประชุมชี้แจงท าความเข้าใจให้
ทุกงาน ทุกคน ของเทศบาล  
ในการประชุมประจ าเดือน 

ทุกส านัก/กอง ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 
 

ส านัก/กอง รายงานผลการ
ปฏิบัติงานในการประชุมประเดือน
ทุกเดือน 

มีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการของแต่ละส านัก/
กอง โดยสรุปให้นายก 
เทศบาล ทราบในการ
ประชุมประจ าเดือนทุก
เดือน 

8.ติดตามผลการด าเนินงานของ
แต่ละงานที่รับผิดชอบเป็นประจ า
ทุกเดือน 

มีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการของแต่ละส านัก/กอง
โดยรายงานให้นายกทราบเป็น
ประจ าทุกเดือน 
 

ทุกส านัก/กอง ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 
 

ส านัก/กอง รายงานผลการ
ปฏิบัติงานในการประชุมประจ าเดือน
ทุกเดือน 

มีการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการของแต่ละส านัก/
กองโดยรายงานให้นายก
ทราบในการประชุม
ประจ าเดือนทุกเดือน 
 

9.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การให้บริการออนไลน์ให้
ประชาชนได้รับทราบ 

1.จัดท าเมนูในเว็บไซต์ให้
ชัดเจน ค้นหาง่าย สะดวกต่อ
การใช้งาน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ
เพ่ือช่วยให้ข้อมูลกับประชาชน
ในพ้ืนที่ 
3.จัดท าหนังสือแจ้งเวียนระบบ 
E-service และระบบ Traffy 
Fondue ของหน่วยงาน 
 

ทุกส านัก/กอง ตุลาคม 2565 
-กันยายน 
2566 
 

1.ปรับปรุงช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
2.ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับเรื่องผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ให้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
และแจ้งผลการด าเนินงานให้
ประชาชนทราบ 

มีการใช้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์มากข้ึน 
ท าให้ลดขั้นตอนการให้ 
บริการและเพ่ิมความ
สะดวกในการขอรับบริการ
ของประชาชน 
 


