
 

สรุปข้อมูลสถิติการใช้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลต าบลป่าตันนาครัว อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 

 

ล าดับ ชื่องานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 
รวม (ราย) 2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

1 ค ำร้องติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้ำ 18 10 10 14 7 23 9 12 5 3 4 4 119 
2 ค ำร้องขอรถรับ – ส่ง โรงพยำบำล 8 20 20 30 27 9 25 13 19 19 19 32 241 
3 ค ำร้องงำนประปำ (ติดตั้ง/ซ่อม/ตรวจสอบ) 3 4 8 7 6 7 0 8 13 3 1 3 63 
4 ค ำร้องงำนผู้สูงอำยุ (เบี้ยผู้สูงอำยุ/คนพิกำร) 10 7 16 12 7 25 2 4 9 8 6 14 120 
5 ร้องเรียน ร้องทุกข์ (เหตุร ำคำญ) 0 0 0 2 0 2 1 0 0 0 1 0 6 
 รวม 39 41 54 65 47 66 37 37 46 33 31 53 549 

 

 



 

สรุปข้อมูลสถิติการใช้บริการผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง 30 กันยายน 2567 

เทศบาลต าบลป่าตันนาครัว อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 

 

ล าดับ ชื่องานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 
รวม (ราย) 2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

1 ค ำร้องติดตั้ง/ซ่อมแซมไฟฟ้ำ 1 2 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 7 
2 ค ำร้องขอรถรับ – ส่ง โรงพยำบำล 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 ค ำร้องงำนประปำ (ติดตั้ง/ซ่อม/ตรวจสอบ) 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 
4 ค ำร้องงำนผู้สูงอำยุ (เบี้ยผู้สูงอำยุ/คนพิกำร) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ร้องเรียน ร้องทุกข์ (เหตุร ำคำญ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
 รวม 1 3 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 10 

 


